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Artikel 1 - Identiteit van de ondernemer 

Naam ondernemer: 
Parket Onderhoud Centrum 
Sint Janstraat 34c, 5045 EH Tilburg, Nederland 
Telefoon: 06-14984785 
E-mail: info@parketonderhoudcentrum.nl 
KVK: 74766082 
IBAN: NL17 RABO 0341 4817 50 
BTW-Nummer: 860018647B01 
RISN: 860018647 

 

Artikel 2 - Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van Parket 
Onderhoud Centrum en op iedere overeenkomst tussen de ondernemer en 
consument. 

2. Voorafgaand aan het sluiten van een overeenkomst worden deze voorwaarden 
beschikbaar gesteld. Bij een onlineovereenkomst kunnen de voorwaarden worden 
opgeslagen op een duurzame gegevensdrager of worden op verzoek kosteloos 
toegestuurd. 

3. Specifieke product- of dienstenvoorwaarden kunnen aanvullend van toepassing zijn. 
Bij tegenstrijdigheid geldt de meest gunstige bepaling voor de consument. 



 

Artikel 3 - Het aanbod 

1. Een aanbod met beperkte geldigheidsduur wordt nadrukkelijk als zodanig vermeld. 
2. Alle aanbiedingen bevatten een duidelijke omschrijving van de diensten. 

Afbeeldingen en prijzen zijn zo nauwkeurig mogelijk, maar kennelijke fouten binden 
de ondernemer niet. 

3. Het aanbod bevat: 
o De prijs inclusief BTW; 
o Eventuele extra kosten (bijv. transport); 
o De wijze van betaling, levering en uitvoering; 
o Annuleringsvoorwaarden; 
o De geldigheidstermijn van het aanbod. 

 

Artikel 4 - Eisen voor levering en uitvoering 

1. De te renoveren oppervlakte dient volledig objectvrij te zijn. Indien dit niet het geval 
is, worden extra kosten van €2,50/m² gerekend. Objecten die niet van de vloer 
verwijderd zijn, worden omheen geschuurd, met als gevolg dat er een afdruk kan 
ontstaan zodra het object wordt verplaatst. 

2. Er moeten voldoende stroompunten en capaciteit aanwezig zijn. Indien dit niet het 
geval is, worden annuleringskosten zoals genoemd in artikel 6 toegepast. 

3. De kosten voor elektriciteitsverbruik zijn volledig voor rekening van de consument. 
Parket Onderhoud Centrum is niet verantwoordelijk voor de hoogte van deze kosten. 

4. De ruimte moet voldoende verlicht zijn. Bij onvoldoende verlichting worden de 
annuleringskosten zoals genoemd in artikel 6 toegepast. 

 

Artikel 5 - De prijs 

1. De prijs wordt vooraf vastgesteld en is gebaseerd op door de consument verstrekte 
informatie. De definitieve prijs wordt bevestigd na inspectie door Parket Onderhoud 
Centrum. 

2. Voor extra werkzaamheden buiten service en garantie geldt: 
o Voorrijdkosten: €45,00 
o Uurtarief: €35,00 
o Verbruiksmateriaal: actuele webshopprijzen 

3. Bij niet-tijdige betaling is de consument in verzuim, en worden wettelijke rente en 
incassokosten in rekening gebracht. 

 

 



Artikel 6 - Annulering en kosten 

1. Annulering is tot 48 uur voor de uitvoeringsdatum kosteloos. 
2. Bij annulering binnen 48 uur wordt €75,00 in rekening gebracht. 
3. Bij annulering binnen 24 uur wordt €125,00 in rekening gebracht. 
4. Indien Parket Onderhoud Centrum op het afgesproken tijdstip en adres arriveert en 

geen toegang kan verkrijgen tot de locatie, worden de volgende kosten in rekening 
gebracht: 

o Voorrijkosten van €45,00 (dekken administratie, reisorganisatie en gebruik 
van voertuigen); 

o Een uurtarief van €35,00 voor de verloren tijd; 
o Een extra kilometervergoeding van €0,25 per kilometer, gerekend vanaf Sint 

Janstraat 34c, 5045 EH Tilburg naar het opgegeven adres en terug, indien het 
gesloten deur-incident leidt tot aanvullende reizen. 

5. Indien Parket Onderhoud Centrum op locatie is en de eisen uit artikel 4 niet worden 
nageleefd, worden de kosten zoals in lid 3 doorberekend. 

6. Eventuele gemaakte voorbereidingskosten worden altijd doorberekend aan de 
consument. 

 

Artikel 7 - Conformiteit en garantie 

1. Parket Onderhoud Centrum staat ervoor in dat de geleverde diensten voldoen aan de 
overeenkomst, de specificaties en de toepasselijke wettelijke bepalingen. 

2. Op de gerenoveerde toplaag geldt een garantie van 2 jaar, mits de vloer onder 
normaal huishoudelijk gebruik valt. Voor schade door buitensporig gebruik of 
nalatigheid vervalt deze garantie. 

3. Bij het kleuren van de vloer kan Parket Onderhoud Centrum geen volledige garantie 
bieden op de exacte kleurweergave. Hout is een natuurproduct, en factoren zoals 
houtsoort, structuur, vochtigheidsgraad, eerdere behandelingen en de gebruikte 
apparatuur kunnen het eindresultaat beïnvloeden. Het gebruik van verschillende 
schuurmachines kan variaties in kleur en afwerking veroorzaken. De opgegeven kleur 
is uitsluitend een indicatie en kan afwijken van het uiteindelijke resultaat. Parket 
Onderhoud Centrum kan niet aansprakelijk worden gesteld voor afwijkingen in kleur 
of uitstraling die inherent zijn aan het natuurlijke karakter van de vloer of het gebruik 
van verschillende machines. 

 

Artikel 8 - Betaling 

1. Betaling kan bij oplevering plaatsvinden via PIN of contant.  
Bij contante betaling geldt dit als uitzondering. 

2. De consument ontvangt bij oplevering een factuur met een betalingstermijn van 14 
dagen. Bij overschrijding vervallen alle rechten op garantie en service. 


